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นโยบายความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่รว่มกนั บรษิทั เพอรเ์ฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จ ากดั 

นโยบายความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่ร่วมกนั 
บริษทั เพอรเ์ฟค คอมพาเนียน กรุป๊ จ ากดั 

 

นโยบายนี้เป็นส่วนหนึ่งของ “นโยบายและแนวปฏบิตัิด้านสทิธิมนุษยชนและการปฏิบตัิด้าน
แรงงาน” ทีบ่รษิทั เพอรเ์ฟค คอมพาเนียน กรุป๊ จ ากดั ถอืปฏบิตัดิว้ยตระหนกัว่าการสรา้งสภาพแวดลอ้ม
การท างานที่สนับสนุนให้เกิดการปฏิบตัิต่อกันด้วยความเสมอภาค เคารพในความหลากหลายและ
ยอมรบัในความแตกต่างซึง่กนัและกนั ช่วยใหส้ามารถดงึดดูและรกัษาผูบ้รหิารและพนกังานทีม่ศีกัยภาพ 
รวมทัง้ช่วยเสรมิสรา้งการมสี่วนร่วมและความเป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนั ท าใหก้ารท างานมปีระสทิธภิาพ 
เกดินวตักรรม สามารถส่งมอบสนิค้าและบรกิารที่มคีวามหลากหลายและมคีุณภาพน าไปสู่การเติบโต
ของธุรกจิอยา่งยัง่ยนื 

 
นโยบายความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่ร่วมกันก าหนดขึ้นตามประกาศ

เจตนารมณ์ เครอืเจรญิโภคภณัฑ ์เรื่อง “การส่งเสรมิความเสมอภาคและขจดัการเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็น
ธรรมระหว่างเพศตามพระราชบญัญตัคิวามเท่าเทยีมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558” และให้สอดคล้องตาม
มาตรฐานระหว่างประเทศ ได้แก่ มาตรฐานข้อปฏิบัติทางธุรกิจขององค์การสหประชาชาติเพื่อลด 
การแบ่งแยก และความเหลื่อมล ้าในกลุ่มคนที่มคีวามหลากหลายทางเพศ  (Tackling Discrimination 
against Lesbian, Gay, Bi, Trans, & Intersex People Standards of Conduct for Business) หลกัการ
เสรมิสรา้งศกัยภาพสตร ี(Women's Empowerment Principles – WEPs ของ UN Women) อนุสญัญา
ว่าด้วยสทิธคินพกิาร (Convention on the Rights of Persons with Disabilities) เป็นต้น เพื่อส่งเสรมิ
ความเสมอภาค ความหลากหลายและการอยู่รว่มกนัทีใ่หบุ้คลากรทุกคนไดร้บัโอกาสเท่าเทยีมกนั ตัง้แต่
กระบวนการสรรหา การคดัเลอืกและการว่าจา้งบุคลากร การพฒันาความรู ้ความสามารถ การประเมนิ 
ผลการปฏิบัติงาน การให้ผลประโยชน์ตอบแทนและการเข้าถึงผลประโยชน์  การเลื่อนต าแหน่ง  
การโอนยา้ย และการเลกิจา้ง รวมถงึการรบัฟังขอ้คดิเหน็ ขอ้รอ้งเรยีน และการเยยีวยา  
 

 เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวนี้ บรษิทั เพอรเ์ฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จ ากดั จงึได้ก าหนด
แนวทางปฏบิตัดิงันี้ 
 

1. ปฏบิตัต่ิอบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทยีมกนั เคารพในความหลากหลายและความแตกต่าง 
สรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานทีท่ าใหเ้กดิความเท่าเทยีมกนั โดยไม่เลอืกปฏบิตั ิไม่มอีคติ
หรอืไมก่ระท าใด ๆ ทีท่ าใหเ้กดิความไมเ่สมอภาค  
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นโยบายความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่รว่มกนั บรษิทั เพอรเ์ฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จ ากดั 

2. เคารพในความแตกต่างทางทศันคติ วฒันธรรม ความเชื่อ ภาษา เชื้อชาติ สญัชาติ เพศ 
รสนิยมทางเพศ อตัลกัษณ์ทางเพศ ความสามารถ สุขภาพ สถานะทางสงัคม ทกัษะและ
ลกัษณะส่วนบุคคลอื่น ๆ 

3. ส่งเสรมิการอยู่รว่มกนักบับุคลากรทีม่คีวามพกิารทัง้ทีม่องเหน็และมองไมเ่หน็ไดด้ว้ยสายตา 
รวมทัง้จดัสิง่อ านวยความสะดวกส าหรบัการปฏบิตังิานใหก้บับุคลากรที่มคีวามพกิารอย่าง
เหมาะสม  

4. ดูแลให้ความคุ้มครองด้านสุขภาพ ความเป็นอยู่ และความปลอดภยัของบุคลากรทุกคน
อยา่งเสมอภาค 

5. เปิดโอกาสอยา่งเท่าเทยีมและค านึงถงึความหลากหลายในการสรรหา รบัสมคัร คดัเลอืกและ
ว่าจา้งบุคลากร โดยพจิารณาจากคุณสมบตั ิความรู ้ทกัษะและประสบการณ์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
งาน ไมม่อีคตแิละไมต่ดัสนิจากลกัษณะเฉพาะตวั  

6. เปิดโอกาสให้มีผู้สมคัรที่หลากหลาย โดยใช้ภาษาที่เป็นกลาง (neutral language) ใน
เอกสารประกาศรบัสมคัรงาน เอกสารบรรยายลกัษณะงานที่เขา้ใจง่าย และมกีารแปลเป็น
ภาษาอื่น ๆ รวมถงึภาษาทอ้งถิน่ 

7. จัดสถานที่ท างานและสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสมและปลอดภัย โดยค านึงถึง 
ความแตกต่างและความต้องการที่หลากหลาย ได้แก่ ที่จอดรถส าหรบัคนพิการ ห้องให้ 
นมบุตร หอ้งน ้าเสมอภาค หอ้งประกอบศาสนกจิ  

8. ก าหนดหลกัเกณฑก์ารจา่ยค่าตอบแทนแก่บุคลากรในแต่ละระดบัอย่างเท่าเทยีมกนั  

9. น าประเดน็ความหลากหลายและความเสมอภาคมาพจิารณาประกอบการใหส้ทิธปิระโยชน์ 
(benefit) และสวสัดกิาร (welfare) แก่บุคลากร 

10. เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคนสามารถโอนยา้ย และเตบิโตในสายงานอาชพีไดอ้ยา่งเสมอภาค  

11. พจิารณาคุณสมบตั ิความรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน และความหลากหลายใน
การแต่งตัง้ เลื่อนต าแหน่ง หรอืโอนยา้ยบุคลากร  

12. เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้รบัการฝึกอบรมและการพฒันาทกัษะในการท างานอย่าง 
เท่าเทยีม  

13. จดัปฐมนิเทศและอบรมในเรื่องความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่ร่วมกันให้
บุคลากรทุกระดบัอยา่งต่อเนื่อง เพื่อสรา้งความตระหนกัรูแ้ละความเขา้ใจ 
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นโยบายความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่รว่มกนั บรษิทั เพอรเ์ฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จ ากดั 

14. สนับสนุนให้ผู้บริหารในทุกระดับสื่อสาร และส่งเสริมการด าเนินงานด้านการยอมรับ 
ความแตกต่างและการอยูร่ว่มกนัภายในองคก์ร  

15. ติดตาม ประเมนิและตรวจสอบการด าเนินงานของบรษิัทตามนโยบายความหลากหลาย 
ความเสมอภาคและการอยูร่ว่มกนั 

16. เปิดช่องทางให้บุคลากรทุกคนและทุกระดบัสามารถแสดงขอ้คดิเหน็ ขอ้รอ้งเรยีน/รอ้งทุกข์
ได้อย่างเท่าเทียม เพื่อให้ได้มุมมองที่หลากหลายและแตกต่าง และมกีารคุ้มครองผู้แจ้ง
เบาะแสและผูร้อ้งเรยีน 

17. จดัใหม้กีระบวนการสอบสวนทีโ่ปรง่ใส เป็นธรรม และการเยยีวยาทีเ่หมาะสม  

18. สนับสนุนและร่วมมอืกับหน่วยงานของรฐั องค์กรไม่แสวงหาผลก าไร (NGOs) สถาบัน 
การศึกษา ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ เพื่อด าเนินโครงการสนับสนุนด้านความ
หลากหลาย ความเสมอภาคและการอยูร่ว่มกนั  

19. สื่อสารและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่
รว่มกนัใหแ้ก่บุคลากร คู่คา้ พนัธมติรธุรกจิ ผูบ้รโิภคและผูม้สี่วนไดเ้สยีอยา่งต่อเนื่อง   

20. เปิดเผยผลการด าเนินงานด้านความหลากหลาย ความเสมอภาคและการอยู่ร่วมกนัผ่าน
รายงานความยัง่ยนืหรอืรายงานการเปิดเผยข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องให้แก่ผู้มสี่วนได้เสยี
ทราบเป็นประจ าทุกปี  

 
กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน บรษิทั เพอรเ์ฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จ ากดั ต้องปฏบิตัติาม

กฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั มาตรฐาน นโยบายและแนวปฏบิตัต่ิาง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการส่งเสรมิความ
หลากหลาย ความเสมอภาคและการอยูร่ว่มกนั 


